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Releasenote Taxvice dd. 20-7-2022  
De klantpagina en contactpersonen 
 
Op woensdagavond 20 juli 2022 is een nieuwe release van Taxvice & Advice Intelligence in productie 
genomen.  
In deze release is de weergave van de klantgegevens en de contactpersonen verbeterd. 
 

Klantpagina 
De weergave van de gegevens van een klant is nu in één pagina en niet meer in een pop-up scherm. 

 

De indeling van de gegevens is ook iets gewijzigd: 

- Contactpersonen is toegevoegd als onderdeel. 
Je kunt nu direct in de klantpagina één of meerdere contactpersonen aan de klant koppelen. 

- Communicatie is gewijzigd in Notities. 
- Machtigingen is geen tab meer maar een functie-icoon rechtsboven. 

Je kunt van klanten die handmatig zijn ingevoerd in Taxvice en dus niet via een koppeling met een 
CRM applicatie tot stand zijn gekomen, de gegevens wijzigen met ‘Wijzig’ functieknoppen op het 
tabblad Gegevens. 

Binnen de tab ‘Dossiers’ wordt in de kolom ‘Thema’s’ weergegeven welk(e) thema(’s) er aan een 
dossier zijn gekoppeld. Als er meerdere thema’s zijn gekoppeld dan wordt dat vermeld met een 
getal. Als je klikt op het getal worden alle thema’s in een zijpaneel getoond. 
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Contactpersonen 
Dit was onderdeel van het klantenoverzicht maar heeft nu een eigen overzicht gekregen. Het 
overzicht met contactpersonen kun je openen vanuit het hoofdmenu. 

In het contactpersonen overzicht staat in de kolom ‘Klanten’ vermeld aan welke klant(en) een 
contactpersoon is gekoppeld. Als dat meerdere klanten zijn dan wordt dat vermeld met een getal. Als 
je klikt op het getal worden alle klanten waaraan de contactpersoon is gekoppeld in een zijpaneel 
getoond. Door te klikken op de klantnaam kom je in de klantenpagina. 

 

 

 

Mailattendering n.a.v. vermelding in contactnotitie 

Als je een collega ‘mentioned’ in het opmerkingenveld van een contactnotitie dan wordt hiervan een 
mailattendering naar die collega gestuurd. 

Je mentioned een collega m.b.v. een @mailadres. Uiteraard moet deze collega wel gebruiker zijn van 
Taxvice. 

 


